                                                                                                                                                 «УТВЕРЖДАЮ»                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

                                                                                                         И.о директора

                                                                                                                                   МУП г. Астрахани « Коммунэнерго»

                                                                                                                                                ___________________ А.В.Дмитриев
                                                                                                                                    «_____»_____________ 2019г.

                                                                      ТИПОВОЙ

ДОГОВОР  ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ № _______
(промышленные, приравненные к промышленным и прочие организации и предприятия)
(отдельно стоящие объекты и арендуемые нежилые помещения в жилых домах)
г. Астрахань                                                                                                                                  __________201__г.
     Муниципальное унитарное предприятие  города Астрахани «Коммунэнерго», именуемое в дальнейшем «Теплоснабжающая организация», в лице _______________________________________________, и действующего на основании доверенности №______ от ______________ 201___ г., с одной стороны, и __________________________________________, именуемое в дальнейшем «Потребитель», в лице __________________________________, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.

1.1. Теплоснабжающая организация обязуется подавать Потребителю через присоединенную сеть тепловую энергию и теплоноситель, а Потребитель обязуется принимать и оплачивать тепловую энергию и теплоноситель, соблюдать режим её потребления в объёме, сроки и на условиях, предусмотренных настоящим договором, а также обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении сетей и исправность используемых им приборов и оборудования.

1.2. Отпуск тепловой энергии и  теплоносителя на объекты Потребителя (Приложение № ___к настоящему договору) производится через присоединенные тепловые сети, балансовая    принадлежность которых устанавливается в соответствии с Приложением №_____, а границы эксплуатационной ответственности сторон устанавливаются в соответствии с Приложением №_____  к настоящему договору. При отсутствии  на обслуживании у Потребителя наружных тепловых сетей, границей раздела эксплуатационной ответственности по сетям объектов Потребителя считается цоколь здания соответствующего объекта, и Приложения №_____, №______ к настоящему  договору не составляются.
Теплоснабжающая организация несет ответственность за качество поставляемой тепловой энергии и теплоносителя на границе раздела внутридомовых инженерных систем, являющихся общим имуществом собственников помещений в многоквартирном доме, и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения, предназначенных для подачи коммунального ресурса к внутридомовым инженерным системам (цоколь здания).


         1.3. Ориентировочный договорной годовой объём отпуска тепловой энергии и теплоносителя Потребителю в натуральном выражении определяется Теплоснабжающей организацией исходя из заявленного Потребителем объема в количестве ________ Гкал, _______ DOCVARIABLE  КубЛимит \* MERGEFORMAT  м3 (Приложение №___ к настоящему договору), с расчётным годовым максимумом нагрузок _______ DOCVARIABLE  МаксНагрГКал \* MERGEFORMAT  Гкал/час,________м3_/час, в стоимостном – на сумму ____________ DOCVARIABLE  Лимит \* MERGEFORMAT  руб. (по тарифам, действующим на дату заключения настоящего договора и с учетом НДС), в том числе НДС ________ руб.
1.4. Теплоснабжающая организация и Потребитель в случаях, не урегулированных настоящим договором, обязуются руководствоваться Гражданским Кодексом РФ, Правилами учета тепловой энергии и теплоносителя, утвержденными   Минтопэнерго РФ 12.09.1995г., Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утвержденными  Постановлением Правительства РФ от 18.11.2013г. №1034, Методикой осуществления коммерческого учета  тепловой энергии и теплоносителя, утверждённой приказом Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства РФ  от 17.03.2014 г. № 99/пр, Правилами технической эксплуатации тепловых энергоустановок, утвержденными приказом Минэнерго РФ от 24.03.2003г. №115, Постановлением Правительства РФ от 08.08.2012г. №808 «Об организации теплоснабжения в Российской Федерации …», Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 190-ФЗ «О теплоснабжении», решениями Управления по региональным тарифам исполнительного органа субъекта РФ об установлении тарифов на тепловую энергию и другими действующими нормативно – правовыми и законодательными актами Российской Федерации, Постановлениями органов местного самоуправления. 

2.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ТЕПЛОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ.

2.1. Теплоснабжающая организация обязана отпускать Потребителю тепловую энергию и теплоноситель  в объеме и с качеством, установленными настоящим договором, при наличии у него в управлении, отвечающего установленным техническим требованиям энергопринимающего устройства, при обеспечении учета потребления тепловой энергии, теплоносителя и их оплаты (ст.539 ч.2, ст. 544 ГК РФ).

2.2. Теплоснабжающая организация обязана поддерживать тепловой и гидравлический режимы на границе эксплуатационной ответственности сторон. 

2.3. Теплоснабжающая организация имеет право ограничивать или прекращать подачу тепловой энергии  в порядке и в случаях, установленных действующим законодательством РФ.
2.4. Теплоснабжающая организация имеет право для принятия неотложных мер по предупреждению или ликвидации аварии отключить систему теплопотребления Потребителя с незамедлительным сообщением ему о причинах отключения (п3.ст.546 ГК РФ).

2.5. Теплоснабжающая организация имеет право выдавать Потребителю и требовать установки в присутствии своего представителя устройств, регулирующих циркуляционный расход теплоносителя.


2.6. Теплоснабжающая организация не несет ответственности за ограничения и отключения тепловой энергии, теплоносителя, которые возникли вследствие непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств (ст.401 ГК РФ).

2.7. Представители Теплоснабжающей организации, действующие на основании служебного удостоверения, имеют право осуществлять проверки и обследования систем теплопотребления и узлов учета Потребителя, в присутствии Потребителя с составлением двустороннего акта.

2.8. Теплоснабжающая организация имеет право требовать от Потребителя надлежащего оформления документооборота, подтверждающего фактическое потребление тепловой энергии и теплоносителя, а также сверку расчетов в соответствии с условиями и сроками договора. 

2.9. Теплоснабжающая организация обязана принимать участие в комиссионных проверках по фактам соблюдения параметров поставки тепловой энергии и  с составлением соответствующих актов. 
3.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЯ.
           3.1. Потребитель  обязан оплачивать фактически потребленное  количество тепловой энергии и теплоносителя по показаниям коммерческих приборов учета.  В  случае отсутствия приборов учета, их неисправности, и при нарушении установленных договором сроков предоставления показаний приборов учета, являющихся собственностью Потребителя, в соответствии с Методикой осуществления коммерческого учета  тепловой энергии и теплоносителя, утверждённой приказом Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства РФ  от 17.03.2014 г. № 99/пр,  в порядке, сроки и размере, предусмотренные разделом 6 «Порядок расчетов и платежей» настоящего договора ежемесячно в полном объеме. 

3.2. Потребитель обязан на тепловых узлах, находящихся в зоне его эксплуатационной ответственности, производить замену дроссельных устройств (сопел, шайб) с разрешения и в присутствии представителя Теплоснабжающей организации с оформлением двухстороннего акта. При опломбировке дроссельных устройств (сопел, шайб), в целях предотвращения несанкционированного слива теплоносителя Теплоснабжающей организацией дополнительно производится опломбировка дренажных устройств. Установка максимального циркуляционного расхода сетевой воды регулятором расхода у Потребителя производится исключительно в присутствии представителя Теплоснабжающей организации. Потребитель обязан поддерживать давление в обратной магистрали на вводе для обеспечения полного залива местной системы. При давлении ниже требуемого Потребитель устанавливает на тепловом вводе регулятор давления.

3.3. Потребитель обязан отключать свои тепловые установки в сроки, согласованные с Теплоснабжающей организацией, для проведения ремонтных работ в тепловых сетях и установках Теплоснабжающей организации.

         3.4. Потребитель обязан проводить техническое обслуживание и поверку приборов учёта тепловой энергии в соответствии с требованиями «Правил коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя» и технической документации на приборы учета  заводов изготовителей.

        3.5. Потребитель обязан обеспечивать сохранность в зоне его эксплуатационной ответственности наружных тепловых сетей, внутридомовых инженерных систем и оборудования, в  том числе, приборов учета тепловой энергии, теплоносителя, сохранность пломб на средствах измерений и устройствах, входящих  в состав узла учета. Потребитель обязан при обнаружении неисправности, повреждений приборов учёта, принадлежащих Потребителю, нарушения  целостности  их пломб или их не соответствия требованиям «Правил коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя», а также проектной и  технической документации на приборы учета,  в течение суток известит обслуживающую организацию и Теплоснабжающую организацию и составит акт, подписанный представителями  Потребителя и обслуживающей организации. Потребитель 
передает  этот акт в Теплоснабжающую организацию  вместе с отчетом о теплопотреблении за соответствующий период. Потребитель обязан выполнять предписание Теплоснабжающей организации по замене неисправных приборов учета. При невыполнении предписания о замене приборов учета узел считается, как необорудованный приборами коммерческого учета. Время выхода прибора учета из строя определяется по данным архива тепловычислителя, а при их отсутствии – с даты сдачи последнего  отчета о теплопотреблении.

         3.6. Потребитель обязан принимать меры:  
         -  исключающие возможность возникновения сверхнормативных потерь тепловой энергии в связи с несоответствием тепловой изоляции тепловых сетей, находящихся на балансе Потребителя, действующим строительным нормам.

-  исключающие возможность затопления  объектов, которое может возникнуть из-за проникновения воды по теплофикационным каналам в аварийных случаях.

3.7. Потребитель обязан ежемесячно надлежащим образом оформлять акты сверки расчетов за потребленную тепловую энергию и теплоноситель. Обеспечивать возврат в срок не позднее 20-го числа месяца, следующего за  отчетным, подписанного акта сверки расчетов.

  3.8. Потребитель обязан обеспечить безопасность эксплуатации и исправность теплопотребляющего теплового оборудования сетей, их соответствия установленным техническим требованиям, выданным техническим условиям и проектной документацией, а также иметь приборы коммерческого учета тепловой энергии и теплоносителя  для расчетов с Теплоснабжающей организацией, если их наличие предусмотрено законодательством об энергосбережении.

3.9. Потребитель обязан для предотвращения размораживания тепловых сетей при отключении холодного водоснабжения на теплоисточнике  незамедлительно, но не позднее одного часа после сообщения Теплоснабжающей организации отключить внутреннюю систему горячего водоснабжения. Сообщение об отключении внутренней системы горячего водоснабжения направляется  Теплоснабжающей  организацией  ответственному лицу, назначенному  Потребителем  в соответствии с п.3.18 настоящего договора.

  3.10. Потребитель обязан  производить испытания на прочность и плотность, подготовку к отопительному периоду трубопроводов собственных тепловых сетей, внутренних  систем теплопотребления, их эксплуатацию согласно предписаниям Теплоснабжающей организации и нормативных документов, производить промывку   тепловых сетей. При  этом перед каждым отопительным периодом по каждому объекту  составляются и представляются в Теплоснабжающую организацию:

- акт гидравлического испытания наружных тепловых сетей, вводов, тепловых узлов и систем теплопотребления объектов жилищного фонда;

- акт промывки внутренней  системы  теплопотребления;

- акт  готовности системы теплопотребления к отопительному периоду;

- акт повторного допуска (периодической проверки) узлов учета тепловой энергии, теплоносителя.

3.11. Потребитель обязан представлять в Теплоснабжающую организацию заявку на годовое потребление тепловой энергии и теплоносителя в  пределах утверждённых ТУ на будущий год по видам теплопотребления не позднее 01 марта текущего года. Уточнённые объёмы потребления по данным Потребителя принимаются Теплоснабжающей организацией в срок не позднее 01 сентября текущего года при наличии и документальном объяснении объективных причин изменения. В случае несвоевременного представления (непредставления) Потребителем сведений о договорных величинах потребления, Теплоснабжающая организация вправе определить их самостоятельно на основании фактически сложившихся объёмов потребления за предшествующие периоды.

3.12. При заполнении сетевой водой системы теплопотребления после произведённых Потребителем ремонтных работ, опрессовок, промывок, Потребитель обязан оплатить стоимость полученной тепловой энергии и теплоносителя по приборам учёта. При отсутствии у Потребителя приборов учета, количество потребленной тепловой энергии и теплоносителя определяется расчетным методом на основании двухсторонних актов. 

3.13. Потребитель  обязан в течение трех рабочих дней уведомить Теплоснабжающую организацию об изменении места регистрации и (или) почтовых реквизитов для переписки, банковских реквизитов, а также наименования Потребителя. В случае невозможности определения правопреемника, Теплоснабжающая организация прекращает поставку теплоносителя  на объекты с оформлением надлежащего Акта.

3.14. Потребитель обязан за тридцать дней до прекращения деятельности сообщить письменно в Теплоснабжающую организацию о расторжении настоящего договора и провести полный расчёт за тепловую энергию и теплоноситель.

3.15. Потребитель имеет право заявлять в Теплоснабжающую организацию об ошибках, обнаруженных в расчетном документе. В случае неполучения информации от Потребителя об обнаруженных ошибках в течение 5рабочих  дней с момента выставления ему расчетного документа, он считается принятым и подлежащим оплате в срок. Подача заявления об ошибке не освобождает Потребителя от обязанности оплатить в установленный срок расчетный документ. Корректировка производится в следующем расчетном периоде.

3.16. Потребитель имеет право подключать к своим тепловым сетям субпотребителей, а также новые, реконструированные тепловые сети и теплоустановки исключительно с письменного разрешения Теплоснабжающей организации.
          3.17. Потребитель не вправе: 

  3.17.1. Присоединять теплоиспользующие установки помимо теплосчётчиков;

               3.17.2. Самовольно присоединять и реконструировать наружные тепловые сети и теплоиспользующие установки, присоединенные к сетям Теплоснабжающей организации, с изменением тепловых характеристик и используемых  материалов, в нарушение условий настоящего договора и технической документации на соответствующий объект.

   3.17.3. Не допускать должностное лицо Теплоснабжающей организации к тепловым установкам потребителя или приборам коммерческого учёта;
3.17.4. Расходовать тепловую энергию и теплоноситель сверх договорной величины теплопотребления (Приложение №1);

         3.17.5.  В отопительный период  самовольно без предъявления Паспорта готовности  и без наряда Теплоснабжающей организации включать отопительную систему;

3.17.6. Самовольно, без наряда Теплоснабжающей организации включать:

 -  системы горячего водоснабжении;

 -  теплопотребляющие установки .

            3.17.7. Умышленно выводить из строя  приборы учета, нарушать сохранность пломб, установленных на приборах учета введенных в эксплуатацию и оказывать воздействие на прибор учета с целью его искажений ( п.27 Правил организации теплоснабжения);

          3.17.8. Осуществлять водоразбор сетевой воды из тепловых сетей и теплопотребляющих установок (для закрытых систем), осуществлять слив теплоносителя из тепловых сетей и теплопотребляющих установок (для открытых систем теплоснабжения) без разрешения Теплоснабжающей организации.        

         3.17.9. Потреблять тепловую  энергию и теплоноситель без заключения договора .

         3.18. Потребитель назначает ответственного  за исправную и безопасную эксплуатацию теплопотребляющих установок и тепловых сетей лицо, имеющее соответствующий допуск к работе,в соответствии с Правилами технической эксплуатации тепловых энергоустановок, утвержденных приказом Минэнерго РФ от 04.03.2003 г. №115________________________________________________________________.

моб.телефон _____________________
4. ПОРЯДОК ВВЕДЕНИЯ ОГРАНИЧЕНИЯ ИЛИ ПРЕКРАЩЕНИЯ ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ.

4.1. Теплоснабжающая организация имеет право ограничивать или прекращать подачу тепловой энергии    в порядке и в случаях, установленных действующим законодательством РФ. Теплоснабжающая организация вправе потребовать в установленном  законодательством Российской Федерации порядке компенсации Потребителем затрат, понесенных ею в связи с введением ограничения режима потребления и в связи с восстановлением режима потребления (п.100 «Правил организации теплоснабжения).

Возобновление режима потребления тепловой энергии и теплоносителя после введения полного ограничения режима потребления осуществляется за счет Потребителя на основании расчета затрат Теплоснабжающей организации (п.82 «Правил организации теплоснабжения).

          4.2. В случае, когда неудовлетворительное состояние теплоустановок Потребителя угрожает аварией или создает угрозу жизни и безопасности граждан, Теплоснабжающая организация вправе ограничить или прекратить подачу тепловой энергии  Потребителю. О перерыве в подаче, прекращении или об ограничении подачи тепловой энергии  Теплоснабжающая организация должна предупредить Потребителя (п.2.ст.546 ГК РФ).


4.3. Для принятия неотложных мер по предупреждению и ликвидации аварий Теплоснабжающая организация имеет право ограничить или прекратить подачу тепловой энергии  Потребителю без согласования и без соответствующего его предупреждения с последующим уведомлением об этом (п.3 ст.546 ГК РФ).


4.4. Для проведения плановых работ по ремонту оборудования Теплоснабжающая  организация до начала ремонтных работ предупреждает Потребителя о прекращении подачи тепловой энергии. Сроки и продолжительность ремонтных работ определяются графиком производства работ. 

5. УЧЕТ ПОТРЕБЛЕННОЙ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ И ТЕПЛОНОСИТЕЛЯ.

ЭКСПЛУАТАЦИЯ ТЕПЛОСИСТЕМ.

5.1. Коммерческий  учет тепловой энергии и теплоносителя осуществляется путем их измерения приборами учета, которые устанавливаются в точке учета, место расположения которой  определяется проектной документацией  на обеспечение учета потребляемой тепловой энергии и теплоносителя во всех точках поставки и точках приема. Приборы учета вводятся в эксплуатацию и пломбируются в установленном «Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя» порядке.

Потребитель, имеющий введенные в эксплуатацию приборы коммерческого учёта, ежемесячно предоставляет на бумажном носителе в Теплоснабжающую организацию в период с 20-го по 25-е  число текущего месяца отчеты о потреблении тепловой энергии, теплоносителя по показаниям приборов учета, и о наличии и продолжительности действия нештатных ситуаций или сбоев в работе узлов учета.  

При не предоставлении Потребителем  показаний приборов, регистрирующих параметры теплоносителя, количество потребленной тепловой энергии и теплоносителя определяется расчетным путем в соответствии с  разделом IV«Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя» и  Методикой осуществления коммерческого учета  тепловой энергии и теплоносителя, утверждённой приказом Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства РФ  от 17.03.2014 г. № 99/пр,   в порядке, сроки и размере, предусмотренные разделом 6 «Порядок расчетов и платежей».

При отсутствии введенных в эксплуатацию приборов учета, количество потребленных  тепловой энергии и теплоносителя определяется в соответствии с Методикой осуществления коммерческого учета  тепловой энергии и теплоносителя, утверждённой приказом Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства РФ  от 17.03.2014 г. № 99/пр, в порядке, сроки и размере, предусмотренные разделом  6 «Порядок расчетов и платежей» .

5.2. При обнаружении факта несанкционированного вмешательства в работу прибора учета, повлекшего искажение показаний  такого прибора, не соответствия приборов учёта требованиям « Правил коммерческого  учёта тепловой энергии,  теплоносителя», неисправностей и (или) функционального отказа средств измерений приборов учета, в  том числе обусловленного их недопустимыми погрешностями, режимами работы, нештатных ситуаций в работе узлов учета, нарушением сохранности пломб, истечением сроков поверки и т.д. (факт нарушения установлен персоналом Теплоснабжающей организации с составлением  двухстороннего акта), расчет за потреблённую тепловую энергию и теплоноситель  производятся в соответствии с разделом IV«Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя» Методикой осуществления коммерческого учета  тепловой энергии и теплоносителя, утверждённой приказом Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства РФ  от 17.03.2014 г. № 99/пр,  в порядке, сроки и размере, предусмотренные разделом 6 «Порядок расчетов и платежей».

5.3 Потребитель предоставляет в Теплоснабжающую организацию, обоснованную заявку на корректировку количества потребляемой тепловой энергии  и теплоносителя, за 30 дней до начала периода потребления. При не предоставлении заявки на уменьшение количества потребляемой тепловой энергии и теплоносителя Потребитель оплачивает потребленную тепловую энергию и теплоноситель  согласно заключенному договору теплоснабжения. Увеличение договорных величин потребления тепловой энергии и 
теплоносителя допускается только при наличии проектной, исполнительной (и  другой технической) и правоустанавливающей документации на вновь вводимые объекты  и отсутствии задолженности за потребленную тепловую энергию и теплоноситель.


         5.4. При установке Потребителем коммерческих приборов учета не на границе эксплуатационной ответственности тепловой сети или при отсутствии приборов учета, количество потребленных  Потребителем тепловой энергии и теплоносителя  увеличивается на величину потерь, имеющихся в тепловых сетях (Приложение № ____к настоящему договору).
6.  ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ И ПЛАТЕЖЕЙ.

6.1. Расчеты за тепловую энергию и теплоноситель производятся по тарифам, утвержденным органами исполнительной власти субъектов РФ в области государственного регулирования тарифов. При изменении тарифов на тепловую энергию и теплоноситель новые тарифы доводятся до сведения Потребителя путем публикации их в средствах массовой информации. В случае изменения тарифов на тепловую энергию и теплоноситель цена настоящего договора подлежит изменению. При этом соответствующие изменения в настоящий договор считаются внесенными и согласованными с момента введения новых тарифов на тепловую энергию и теплоноситель, настоящий договор не перезаключается. Окончательная цена настоящего договора определяется по тарифам, сложившимся в течение срока его действия.

6.2. Расчетным периодом по настоящему договору является календарный месяц. Оплата Потребителем осуществляется путем перечисления денежных средств на расчетный счет Теплоснабжающей организации  за фактически потребленную в истекшем месяце тепловую энергию и  теплоноситель  в срок до 10-го числа месяца, следующего за месяцем, за который осуществляется  оплата, на основании счета фактуры и акта выполненных работ, самостоятельно полученных Потребителем с 5-го по 10-е число месяца, следующего за расчетным в Теплоснабжающей организации. 
В платежном документе Потребитель указывает номер и дату настоящего договора. Потребитель может заключить дополнительное соглашение к договору банковского счета о возможности безакцептного списания денежных средств по платежным документам Теплоснабжающей организации, при этом уведомив Теплоснабжающую организацию.

  6.3 Потребитель  обязан оплачивать фактически потребленное  количество тепловой энергии и теплоносителя по показаниям коммерческих приборов учета. В случае отсутствия или выхода их из строя, в соответствии с Методикой осуществления коммерческого учета  тепловой энергии и теплоносителя, утверждённой приказом Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства РФ  от 17.03.2014 г. № 99/пр, в порядке, сроки и размере, предусмотренные разделом  6  настоящего договора. 
    Потребитель, являющийся собственником или арендатором нежилого помещения в многоквартирном доме, независимо от формы управления многоквартирным домом вносит плату за тепловую энергию и теплоноситель, потребленные при эксплуатации нежилого помещения на расчетный  счет  Теплоснабжающей организации.  Плата за потребленную тепловую энергию и теплоноситель, потребленные в процессе использования общего имущества в многоквартирном доме:

- при  непосредственном управлении многоквартирным домом собственниками помещений в этом доме, а также случаев, если способ управления в многоквартирном доме не выбран либо выбранный способ управления не реализован на расчетный счет Теплоснабжающей организации;
         - при управлении многоквартирного дома управляющей компанией или ТСЖ на расчетный счет Исполнителя, в составе платы за техническое обслуживание.   

           6.4. Если при проведении расчетов по настоящему договору Потребитель произвел платеж, сумма которого недостаточна для погашения денежных обязательств по договору в полном объеме, при этом не указывается период, за который производится оплата, то Теплоснабжающая организация вправе в первую очередь зачесть эту сумму в счет погашения ранее возникшей задолженности
 6.5. В случае предъявления требований к Теплоснабжающей организации 
по качеству поданной тепловой энергии и теплоносителя,  Потребитель,   для  установления  причин предоставления  услуг 
ненадлежащего качества, обязан письменно путем оформления телефонограммы пригласить представителя  Теплоснабжающей организации  в срок обеспечивающий возможность Теплоснабжающей организации принять участие в   данной проверке. По результатам  совместной проверки представителями сторон  составляется двухсторонний акт об установлении причин предоставления услуг ненадлежащего качества, а также указываются основания, при наличии которых Теплоснабжающая организация производит (не производит) перерасчет  Потребителю. При этом перерасчет производится при наличии оснований и вины Теплоснабжающей организации, указанных в акте,  в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.

          6.6. Потребитель  оплачивает Теплоснабжающей организации полную стоимость тепловой энергии и теплоносителя  израсходованных сверх количества, предусмотренного на соответствующий период договором при превышении установленных договором величин теплопотребления, в том числе:

- Тепловых нагрузок( Гкал/час);

- Нормы утечки сетевой воды (м3/час)

- Расхода сетевой воды (м3/час)

- Максимального водоразбора (м3/час)

Оплата производится Потребителем на основании актов, составленных и подписанных, уполномоченными представителями Теплоснабжающей организации и Потребителя, по которым количество тепловой энергии и теплоносителя  определяется расчетным путем, с момента последней проверки инспектором Теплоснабжающей организации или с начала отопительного сезона, либо на основании показаний введенных в эксплуатацию узлов учета тепловой энергии, теплоносителя. 





7. ОСОБЫЕ  УСЛОВИЯ.

7.1. При наличии  на обслуживании у Потребителя наружных тепловых сетей, границы ответственности за состояние и обслуживание тепловых сетей устанавливаются прилагаемым к настоящему договору актами разграничения  балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственностью сторон (Приложение №____ и №______к настоящему договору).

При отсутствии на обслуживании у Потребителя наружных тепловых сетей, границей раздела эксплуатационной ответственности по сетям объектов Потребителя считается цоколь  здания соответствующего объекта, а Приложения №___ и №____ к настоящему договору  по указанным объектам не составляются.

7.2.Потребитель производит промывку и опрессовку действующих тепловых сетей (систем теплопотребления) согласно программ, согласованных с Теплоснабжающей организацией, и представляет акт проведения опрессовки и качестве промывки.. Непромытые тепловые сети и отопительные системы не включаются в работу.

Строительство новых и реконструкция существующих тепловых сетей и ввод их в эксплуатацию выполняется в соответствии с требованиями проектной документации, СНиП 3.05.03-85 и другого действующего законодательства РФ.

7.3. Потребитель  разрабатывает и утверждает мероприятия по ограничению теплоснабжения, которые выполняются по рекомендации (предписанию) Теплоснабжающей организации, а также мероприятия, предотвращающие размораживание систем теплопотребления Потребителя  при возникновении аварийной ситуации в сетях Теплоснабжающей организации. Эти мероприятия выполняются Потребителем самостоятельно. Ввод графика ограничения возлагается на руководство потребителя  _____________________ __________________________________________________________________________тел.__________________ с последующим оповещением Теплоснабжающей организации по тел. 57-53-00. 
При невыполнении рекомендации (предписания) Теплоснабжающая организация вправе самостоятельно принять решение об ограничении теплоснабжения Потребителя, ответственность  за последствия ограничения возлагается на Потребителя.

7.4. В случае приостановления работы на период более 6 месяцев (отключения за нарушения правил  и т.д.) перед последующим включением производится допуск его в эксплуатацию инспектором Нижне-Волжского управления федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору по Астраханской области, как вновь вводимого или реконструированного.

7.5.При нарушении Потребителем режима потребления тепловой энергии и теплоносителя или отсутствия у Потребителя коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя в случае обязанности этого учета в соответствии с федеральными законами, а также в случае отказа  представителям Теплоснабжающей организации в доступе к приборам учета и теплопотребляющим установкам к тарифам в сфере теплоснабжения применяются повышающие коэффициенты (п.4 ст.9 ФЗ «О теплоснабжении, п.23,112 «Правил организации теплоснабжения», п.6 «Основ ценообразования в сфере теплоснабжения», п.144 «Методических указаний по расчету регулируемых цен (тарифов) в сфере теплоснабжения.
                                          8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ  СТОРОН.

8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего договора стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. 

8.2. Потребитель тепловой энергии, несвоевременно и (или) не полностью оплативший тепловую энергию(мощность) и (или) теплоноситель по договору теплоснабжения, обязан уплатить Теплоснабжающей организации пени в размере 1/130 ставки рефинансирования (ключевой ставки) Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной  в срок суммы за кадый день  просрочки, начиная со следующего дня после дня наступления  установленного срока оплаты по день фактической оплаты. (п.9.1.ст.15 Федеральный закон от 27.07.2010г №190-ФЗ( ред. от 29.07.2018г)»О Теплоснабжении»).
8.3. За нарушение договорных величин теплопотребления, превышение расхода сетевой воды, сверхнормативные утечки, самовольный водоразбор, оплата производится  Потребителем на основании актов, составленных и подписанных, уполномоченным представителем Теплоснабжающей организации и Потребителем, на основании  которых количество тепловой энергии и теплоносителя определяется расчетным путем, с момента последней проверки представителем Теплоснабжающей организации, или  с начала отопительного сезона, либо на основании показаний введенных в эксплуатацию узлов учета тепловой энергии, теплоносителя. 

8.4. За нарушение п.п. 3.17.1, 3.17.2, 3.17.3, 3.17.4, 3.17.5, 3.17.6, 3.17.7, 3.17.8    настоящего договора и на основании акта, составленного и подписанного, уполномоченными представителями Теплоснабжающей организации и Потребителя, последний оплачивает Теплоснабжающей организации штраф в размере 5.000 (пяти тысяч) рублей.

8.5. В случае выявления Теплоснабжающей организацией факта бездоговорного потребления Потребителем тепловой энергии и теплоносителя составляется акт  о выявлении бездоговорного потребления.  На основании акта, составленного и подписанного уполномоченным представителем Теплоснабжающей  организации и Потребителем,  а при  отказе  Потребителя осуществившего бездоговорного потребление тепловой энергии и теплоносителя от подписания составленного акта,  или  отказе от присутствия при его составлении, составленном  в присутствии  двух незаинтересованных лиц и подписанном ими, объем бездоговорного потребления тепловой энергии и теплоносителя определяется за весь  период,  истекший с даты предыдущей  проверки, в месте осуществления бездоговорного потребления тепловой  энергии и теплоносителя, но не более чем за три года. 

Стоимость тепловой энергии и теплоносителя, полученной Потребителем в  результате бездоговорного потребления, определяется в соответствии с действующими на дату взыскания тарифами на тепловую энергию и теплоноситель и подлежит оплате Потребителем в пятнадцатидневный срок с момента получения  соответствующего требования Теплоснабжающей организации. В случае неоплаты в указанный срок стоимости тепловой энергии и теплоносителя, полученной в результате бездоговорного потребления Теплоснабжающая организация вправе прекратить подачу тепловой энергии и теплоносителя  и взыскать с Потребителя  фактически понесенные убытки в  судебном порядке

          8.6. При самовольном изменении отверстий дроссельных органов в элеваторных узлах Потребитель производит оплату за объем тепловой энергии и горячую воду  в соответствии с п.6.6 настоящего договора.
8.7. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, если это явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. 
Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана незамедлительно информировать другую сторону о наступлении подобных обстоятельств в письменной форме. По требованию любой из сторон в этом случае может быть создана комиссия, определяющая возможность дальнейшего исполнения взаимных обязательств.

8.8. В случае уменьшения по заявке Потребителя часовых тепловых нагрузок на цели отопления, горячего водоснабжения и вентиляции объектов по сравнению с договорными, Теплоснабжающая организация не несет материальной ответственности за нарушение температурного режима в помещениях и санитарно-гигиенических норм, а также за причиненные в связи с этим убытки.

8.9. Ущерб, причиненный Теплоснабжающей организацией или Потребителем, действием или бездействием, а также неисполнением или не надлежащим исполнением обязательств по настоящему договору Потребителем, подлежит возмещению в полном объеме в соответствии с действующим законодательством РФ (ГК РФ ст.ст.15,547)
9. СРОК  ДЕЙСТВИЯ,  ИЗМЕНЕНИЕ  И  РАСТОРЖЕНИЕ  ДОГОВОРА.

9.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания сторонами и распространяет своё действие на взаимоотношения сторон, возникшие с____________ 201____г. и действует по ____________201___г., а в части взаимных расчётов до полного их выполнения. 

Если не менее чем за 30 дней до окончания срока действия настоящего договора ни одна из сторон не заявит о его прекращении, договор считается пролонгированным по 31 декабря следующего года.

9.2. Договор составлен в двух  подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу по одному экземпляру для каждой из сторон, при этом все Приложения к настоящему договору являются его неотъемлемой частью.

9.3. В случае передачи объектов в управление другому предприятию, Потребитель должен в течении пяти дней известить Теплоснабжающую организацию соответствующим подтверждением, оформленным двумя подписями – сдающего и принимающего, а также указанием реквизитов нового предприятия. Подача теплоносителя,  и его оплата прекращаются только со дня передачи объектов новому  предприятию.

        9.4. Споры, возникающие между сторонами, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Астраханской области.

Все споры и разногласия, возникающие между сторонами, связанные с исполнением настоящего договора, подлежат досудебному урегулированию в претензионном порядке. Срок ответа на претензию составляет 10 (десять) календарных дней с даты   направления  претензии. 

9.5. Досрочное расторжение договора возможно, если Потребитель предварительно, в срок не менее одного месяца, уведомит Теплоснабжающую организацию о предстоящем расторжении договора.

9.6. Внесение изменений и дополнений к условиям договора возможно по письменному соглашению сторон.

9.7. Договор  может быть расторгнут по инициативе Потребителя, при этом отпуск тепловой энергии  и теплоносителя прекращается, и в прямом и в обратном трубопроводах, силами Теплоснабжающей организации (при наличии технической возможности). В присутствии представителя Потребителя производится опломбирование вводной запорной арматуры. Договор считается расторгнутым с момента подписания акта осмотра (акта о прекращении подачи тепловой энергии и теплоносителя).


9.8. В случае изменения действующего законодательства, стороны обязуются внести соответствующие изменения в настоящий договор.
                             10. ПРИЛОЖЕНИЯ.

Нижеуказанные приложения к настоящему договору являются неотъемлемой частью настоящего договора:

1. Ориентировочные объемы потребления тепловой энергии и теплоносителя. 
2. Протокол расчета тепловой энергии и теплоносителя. 
                              3. Перечень теплопотребляющих объектов Потребителя.
                                   4.Протокол расчета потребления тепловой энергии и теплоносителя на общедомовые нужды.

                              5. Акт разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей.

 6.Акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон.

                                                       11. ЮРИДИЧЕСКИЕ  АДРЕСА  СТОРОН.

Теплоснабжающая организация: МУП г.Астрахани «Коммунэнерго»

414006 г. Астрахань, ул. Пушкина, 46/пер Гаршина, 2, тел. 55-93-14, факс 55-93-14 

ИНН 3018010781, КПП 301801001, _______________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

Потребитель (плательщик)

_______________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________
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